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1 Poznaj sytuację
Poznaj zasadę

Przeprosiny nazywają własne działanie i skutek, bez przerzucania winy.

W porcie opowieści

Wymyślona Ada porównuje trzy wypowiedzi.

Przygotowane karty

A: „Przepraszam, jeśli przesadzasz”.

B: „Rozesłałam twój rysunek bez pytania”.

C: „To naruszyło twój wybór; odpowiadam za to”.

Zobacz jeden przykład

Przykład: „Przepraszam, rozesłałam rysunek bez pytania i naruszyłam
twój wybór”.

Angielski (dla chętnych): I'm sorry.
Po polsku: „Przepraszam” Użyj przy pasującej karcie.
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2 Teraz Ty

Wybierz zdania, które pomagają przeprosić bez
wymówek. Powiedz z nich krótkie przeprosiny.

Powiedz, narysuj lub napisz. Możesz poprosić o zapisanie odpowiedzi.

3 Sprawdź w nowej sytuacji
Ktoś mówi „Przepraszam, ale wszyscy tak robią”. Co warto usunąć?


