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1 Poznaj sytuację
Poznaj zasadę

Informacja o danych powinna pozwalać zrozumieć cel, odbiorców i czas.

W porcie opowieści

Fikcyjna notka usługi zawiera dwie odpowiedzi i lukę.

Przygotowane karty

Cel: wysłać potwierdzenie zapisu.

Odbiorca: organizator warsztatu.

Czas przechowywania: nie podano.

Zobacz jeden przykład

Przykład: „Jak długo będzie przechowywany kontakt i kiedy nastąpi
przegląd?” to pytanie o lukę.

Angielski (dla chętnych): Why, who, how long?
Po polsku: „Dlaczego, kto, jak długo?” Użyj przy pasującej karcie.
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2 Teraz Ty

Znajdź lukę i ułóż pytanie „Jak długo?”.

Powiedz, narysuj lub napisz. Możesz poprosić o zapisanie odpowiedzi.

3 Sprawdź w nowej sytuacji
Notka mówi „na zawsze, bo może się przydać”. Jakiego wyjaśnienia
potrzebujesz?


